DELTA Zbigniew Rézycki

40-424 Katowice, ul. Magazynowa 21, NIP: 634-007-97-71
tel.: (32) 256 55 36, (32) 730 36 30, fax: (32) 256 55 52 ®

e-mail: delta@delta.net.pl, www.delta.net.pl

Katowice 18.11.2021.
Do : Partnerzy Handlowi firmy Delta
Dotyczy:

1. Przerwa §wiateczno - remanentowa.
2. Realizacja zaméwien na przelomie roku 2021 / 2022.
3. Rozliczenie spraw reklamacyjnych.

Szanowni Panstwo !

W dniach od 18.12.2021 (sobota) do 08.01.2022 nasza firma bedzie zamknigta. W tym
okresie nie bedziemy prowadzi¢ Zzadnej sprzedazy z powodu remanentu rocznego oraz napraw i
konserwacji maszyn i urzadzen produkcyjnych.

Zamoéwienia na drzwi Delta na zamowienie specjalne, czyli: drzwi zewngtrzne przeszklone, z
aplikacjami, skrocone, P.POZ, drzwi zewnetrzne z naswietlami, dwuskrzydlowe Delta GRAND
68S oraz wszystkie modele drzwi Delta ROYAL 84, ztozone do 26.11.2021 (piatek) wiacznie,
beda realizowane jeszcze w tym roku. Po tym terminie zamoéwienia drzwi na zamdowienie
specjalne, bedziemy realizowa¢ w nowym roku. Drzwi pelne, realizowane bedg ze stanow
magazynowych w mozliwie najszybszym terminie, nalezy si¢ jednak kazdorazowo
indywidualnie informowa¢ w biurze handlowym o dostgpnos$¢ zadanego modelu.

Zamowienia inwestycyjne (powyzej 20 sztuk jednorazowo) — termin realizacji podajemy
indywidualnie, wylacznie na pisemne zapytanie ofertowe.

UWAGA !!! Termin przerwy §wigtecznej nie wchodzi do terminu realizacji drzwi
zamowionych przed przerwg §wiateczng, z przewidywanym terminem odbioru po nowym roku,
czyli do zwyktego terminu oczekiwania nalezy jeszcze doliczy¢ okoto 3 tygodnie !!!

Bardzo prosimy wszelkie czesci reklamacyjne zwrdci¢ na nasz magazyn lub na nasz transport
do dnia 10.12.2021. Po tym terminie sprawy reklamacyjne beda przyjmowane i rozliczane po
08.01.2022. Bardzo prosze¢ o dotagczanie do reklamacji odpowiednich, wypisanych protokotéw
reklamacyjnych. Dotyczy to szczeg6lnie skrzydel i1 oscieznic, ale takze 1 oku€.

W razie dodatkowych pytan prosz¢ o kontakt z biurem handlowym naszej firmy, tel.
32 730-36-30.
Z powazaniem:

Andrzej Gawron
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